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Cher client,

Nous concevons et posons de belles portes et fenêtres. Et ce depuis 
plus de 75 ans déjà. Dans ce catalogue, nous vous présentons quelques 
réalisations et vous en apprendrez plus sur notre approche personnelle. 

Nous nous ferons un plaisir de vous accueillir dans notre showroom. Sur 
rendez-vous ou à l’occasion d’une visite spontanée. Nous voulons rendre 
votre visite agréable et nous prendrons le temps pour vos plans, afin de 
réaliser un projet de portes ou fenêtres personnalisé.

Vous méritez le même soin et la même attention que nous prêtons jour 
après jour à nos portes et fenêtres. Avec des solutions qui satisfont à des 
exigences techniques, esthétiques et écologiques. Vous pouvez faire appel 
à notre accompagnement et à notre service, de la demande d’une offre 
chez l’un de nos conseillers locaux jusqu’à la pose.

Nous ajoutons volontiers une pincée de magie et un brin d’aventure à votre 
projet, en prêtant particulièrement attention à votre histoire personnelle. 
Ainsi, nous posons des portes et fenêtres qui sont le reflet de votre âme 
et de votre histoire
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Beste klant,

Wij ontwerpen en plaatsen mooie ramen en deuren. En dat doen we al 
meer dan 75 jaar. In deze catalogus tonen we jou enkele realisaties en lees 
je meer over onze persoonlijke aanpak.

Je bent meer dan welkom in onze showroom. Op afspraak, of voor een 
spontaan bezoek. Wij maken het graag gezellig en nemen tijd voor jouw 
plannen, om zo een persoonlijk raam- of deurontwerp te maken.

Je verdient dezelfde zorg en aandacht die we dagelijks aan onze ramen en 
deuren besteden. Met oplossingen die voldoen aan technische, estheti-
sche en ecologische eisen. Vanaf het aanvragen van een offerte bij één van 
onze lokale adviseurs, tot en met de plaatsing kan je beroep doen op onze 
begeleiding en dienstverlening.

Met plezier injecteren we in jouw project een snuifje magie en een vleugje 
avontuur, waarbij we veel aandacht besteden aan jouw persoonlijk verhaal. 
Zo plaatsen wij ramen en deuren die je ziel en verhaal weerspiegelen.
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1945

Oprichting door Gaston en 
Blanche Engels.

Fondation par Gaston et 
Blanche Engels.

1962

Start export Nederland
belangrijke referentie
zoals het NATO- en 
het BRT-gebouw.

Lancement des exportations 
Pays-Bas références 
néerlandaises importantes 
comme les bâtiments de l’OTAN 
et de la BRT (ancienne chaîne 
nationale flamande).

1971

Eerste buitenlandse
onderneming met 
KOMO-keurmerk.
Als eerste in de sector een 
10-jarige garantie.

Première entreprise 
étrangère portant le label 
néerlandais KOMO.
Première entreprise 
du secteur à offrir 
une garantie décennale.

1982

Als eerste Europese
ramenfabrikant het 
ATG-keurmerk.
Export naar Frankrijk,
Canada, Zwitserland, 
Engeland.

Premier fabricant 
européen de châssis 
portant le label ATG.
Exportations vers la France, 
le Canada, la Suisse 
et l’Angleterre.

Lokeren 
werknemers / employés 1961

Lokeren
werknemers / employés 2019

Hugo werd
geboren, 1947

Hugo est né 
en 1947

Didier Engels

wordt geboren, 1977

Didier Engels 

voit le jour en 1977

Christophe Engels

wordt geboren 1974

Christophe Engels 

voit le jour en 1974
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1991

Computer gestuurde 
lakinstallatie.

Installation de peinture as-
sistée par ordinateur. 

2007

Oprichting van het engels shop 
netwerk. Didier en Christophe
Engels komen in de 
onderneming.

Création du réseau de 
magasins engels. Didier et 
Christophe Engels font leur 
entrée dans l’entreprise.

2014

Integratie van een eigen 
aluminium productie en 
systeem. 

Intégration d’une production 
et d’un système aluminium 
propres. 

2020

Engels viert zijn 75 jarig
bestaan.

Engels célèbre son 75ème
anniversaire.

Lokeren
fabriek / usine 2019

Eeklo
fabriek / usine 2019

Gaston Engels
stichter / fondateur engels nv

  2020 - 1945 -
75
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In deze catalogus vind je slechts een voorproefje van wat 
we kunnen. Welke stijl je ook voor ogen hebt, jouw woning 
verdient inspiratie en advies op maat. #nietzomaareenramen-
firma, want we denken graag mee met jou. Van een klassiek 
herenhuis in de stad tot een modernistische betonwoning op 
het platteland. Voor jou handelen we op elk niveau professio-
neel. Met veel empathie maken we elk project ons eigen. 
Jouw project is namelijk ook ons project. 

Dans ce catalogue, vous ne trouverez qu’un avant-goût de notre 
savoir-faire. Quel que soit le style visé, votre habitation mérite 
une inspiration et un conseil sur mesure. #bienplusqu’une-
sociétédechâssis, car nous réfléchissons avec vous. Pour une 
maison de maître en ville comme pour une maison en béton 
moderniste à la campagne. Pour vous, nous faisons preuve de 
professionnalisme à tous les niveaux. Nous nous approprions 
chaque projet avec beaucoup d’empathie. En effet, votre projet 
est aussi notre projet. 

voor meer technische informatie,
bezoek onze website
visiter notre site pour 
plus d’informations techniques 

www.engelsramen.be
www.engelsfenetres.be
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Je kent ons misschien als een leverancier van houten 
ramen, daar vinden we namelijk onze oorsprong. Maar wij 
maken ook ramen en deuren in aluminium en pvc. Wij heb-
ben al meer dan 75 jaar ervaring en kennis die we inzetten 
voor jouw project met onze ramen en deuren op maat. De 
liefde voor het vakmanschap is onze kern. We werken niet 
met standaard modellen, maar werken altijd op maat.

Of het nu gaat over hout, aluminium, steellook of kunststof, 
wij ondersteunen je professioneel in het maken van een 
gepaste raam- en deurkeuze. En dit binnen diverse stijlen 
voor zowel nieuwbouw- als renovatieprojecten. Heel 
belangrijk, en wij onderstrepen het nogmaals, is dat wij 
meegaan in jouw architecturaal verhaal. Wij vormen je 
plannen en concept om tot een mooi geheel, de basis voor 
uw thuis. 

Vous nous connaissez peut-être comme un fournisseur 
de fenêtres en bois, car c’est là que sont nos origines. 
Mais nous réalisons également des portes et fenêtres en 
aluminium et en pvc. Nous avons déjà plus de 75 ans 
d’expérience et de connaissances, que nous mettons en 
œuvre pour votre projet avec nos portes et fenêtres sur 
mesure. L’amour du métier est notre quintessence. Nous 
n’utilisons pas de modèles standard, mais travaillons 
toujours sur mesure.

Bois, aluminium, look acier ou pvc … nous vous soutenons 
de manière professionnelle dans le choix de portes et 
fenêtre appropriées. Dans différents styles convenant tant 
aux constructions neuves qu’aux projets de rénovation. Un 
point capital à nos yeux, que nous soulignons une nouvelle 
fois, concerne le fait que nous visons une intégration par-
faite dans votre architecture. Nous transformons vos plans 
et votre concept en un bel ensemble, la fondation de votre 
maison.

hout,
aluminium en pvc
bois,
aluminium et pvc
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Elegance is 
the only beauty 
that never fades
Audrey Hepburn

materiaal / matériau
hout / bois afrormosia

profiel / profil
recht / droit
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materiaal / matériau
hout / bois

profiel / profil
guillotine oud-vlaams / flamand ancien
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materiaal / matériau
hout / bois

profiel / profil
retro 

herenhuisraam
châssis maison de maître
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materiaal / matériau
alu
profiel / profil
steellook
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materiaal / matériau
alu
profiel / profil
steellook
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Je kan bij ons terecht voor mooie raam-en deurontwerpen. 
Ramen en deuren die hun functie perfect uitvoeren. Maar 
verder ook meerwaarde geven aan je woning, interieur en 
gevel. Ramen en deuren die jouw woning doen stralen. 

Het technisch bureel wordt dagelijks uitgedaagd door 
mensen zoals jou om met nieuwe antwoorden te komen op 
diverse vragen. De stijgende aandacht voor het milieu, en de 
vraag voor grotere raampartijen en slankere profielen maakt 
van het hedendaagse buitenschrijnwerk een knap staaltje 
technische verfijning. 

Dromen helpen we graag realiseren, maar we verliezen niet 
onze realistische kijk op ramen en deuren. Technisch advies 
start met een open dialoog en het creëren van realistische 
verwachtingen. 

Vous êtes à la bonne adresse chez nous pour de beaux 
concepts de portes et fenêtres. Des portes et fenêtres qui 
remplissent leur fonction à la perfection. Mais qui confèrent 
aussi une valeur ajoutée à votre habitation, à votre intérieur 
et votre façade. Des portes et fenêtres qui font rayonner 
votre maison. 

Le bureau technique est mis au défi au quotidien par des 
gens comme vous d’apporter de nouvelles réponses à des 
questions diverses. Avec l’attention croissante pour l’envi-
ronnement et la demande de fenêtres plus grandes et de 
profilés plus minces, la menuiserie extérieure contemporaine 
est devenue un bel échantillon de raffinement technique. 

Nous aidons volontiers à réaliser les rêves, sans perdre 
pour autant notre regard realist sur les portes et fenêtres. 
Le conseil technique commence par un dialogue ouvert et 
la création d’attentes réalistes.

technisch
advies
conseils 
techniques
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materiaal / matériau
pvc

profiel / profil
retro
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materiaal / matériau
hout / bois

profiel / profil
retro 
monumentenzorg / conservation des monuments
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Zin in een verbouwprojectje?

“We zochten niet naar een renovatieproject. Een instapklare 
woning leek ons veel handiger. Zeker als jong gezin. Maar de 
gerenoveerde panden die we bezochten waren niet volledig ons 
ding, dus beslisten we onze zoektocht te verruimen. En dit pand 
kwam vrijwel meteen op ons pad. Ik mailde het zoekertje door 
naar Nicolas met als titel ‘Zin in een verbouwprojectje?’

Het huis was structureel in orde, had voldoende kamers en een 
goede locatie. Alleen de tuin vonden we te klein. Onze zoektocht 
ging dus verder. Toch bleef het huis nazinderen. Na een gesprek 
met vrienden besloten we de eigenaars opnieuw te contacteren 
voor een tweede bezoek. We namen onze architect mee en die 
bevestigde wat we al dachten: een stevige woning met veel 
potentieel. Ons bod werd meteen geaccepteerd, alsof het zo 
moest zijn. We kochten het huis rechtsreeks van de kinderen van 
de eerste eigenaar, die het fijn vonden dat hier opnieuw een jong 
gezin kwam wonen.”

Envie d’un petit projet de rénovation ? 

« À l’origine, nous ne cherchions pas un projet de rénovation. Une 
maison prête à emménager nous semblait bien plus commode, 
surtout pour une jeune famille comme la nôtre. Mais au final, 
après avoir visité de nombreux biens rénovés et autres nouvelles 
constructions, nous nous sommes rendu compte que ce n’était pas 
vraiment notre truc … Lorsque nous avons décidé de nous tourner 
vers des maisons à rénover, cette propriété est une des premières 
que nous avons trouvées. J’ai envoyé l’annonce par e-mail à Nicolas, 
avec comme titre “Envie d’un petit projet de rénovation ?” »

« La maison ne nécessitait pas de gros travaux structurels, elle 
comptait suffisamment de chambres et était bien située. Seul le jar-
din nous paraissait un peu trop petit, et c’est ce qui nous a refroidis. 
Nous avons donc continué à chercher. Mais nous repensions quand 
même toujours à cette maison. Nous en avons parlé à des amis, 
et nous avons décidé de recontacter les propriétaires pour une 
deuxième visite. Nous y sommes allés avec notre architecte, et il 
nous a confirmé notre première impression : une maison solide avec 
beaucoup de potentiel. Notre offre a tout de suite été acceptée, 
comme s’il devait en être ainsi. Nous avons acheté la maison direc-
tement aux enfants du premier propriétaire. Ils étaient très heureux 
de savoir qu’une autre jeune famille allait vivre ici. »

home story
Sharon & Nicolas
Drie jaar. Dat was de tijd die Sharon (Studio Vedette) en Nicolas 
zochten naar een woning; een vrijstaand huis in het groen, met 
voldoende licht en ruimte voor hun kinderen Lewis, Stella en Mila. 
De sixties villa werd na een eerste bezoek afgeschreven, 
maar later sloeg de vonk alsnog over. 

Trois ans. C’est le temps qu’il aura fallu à Sharon (Studio Vedette) 
et Nicolas pour trouver leur petit coin de verdure, avec suffisamment 
de lumière et d’espace pour élever leurs trois enfants Lewis, Stella 
et Mila. Après une première visite, ils avaient initialement fait une 
croix sur la villa des années 1960 située à Brasschaat. Mais cette 
jolie demeure n’avait pas dit son dernier mot …
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Sharon heeft haar
huis graag opgeruimd, 
maar kan ook loslaten. 
A clean kitchen is a sign 
of a wasted life, las ik 
ergens. Dat vond ik 
wel mooi. Ons huis is 
geen toonzaal. Hier 
wordt geleefd.

Sixties soul bewaren 

“Er was sinds de jaren ‘60 amper iets veranderd in het huis, wat 
een pluspunt is: alle authentieke elementen waren nog aanwezig. 
Door hier rond te lopen kwamen de ideeën vanzelf en wisten we 
vrij snel wat we wilden. Materiaal- en kleurkeuzes maakten we vrij 
intuïtief, steeds rekening houdend met de stijl van het huis. We 
houden van warme, natuurlijke materialen in combinatie met een 
neutrale basis. Met bloemen en accessoires voegen we kleur toe.”

 
 
“De renovatie was best heftig. We hadden slechts vijf maanden om 
de woning volledig te strippen en alles te vernieuwen -dit middenin 
de eerste lockdown met drie jonge kindjes. Door de werken zelf te 
coördineren en rechtsreeks samen te werken met verschillende 
vakmensen liepen we gelukkig weinig vertraging op. We zijn niet 
de meest ervaren klussers, maar probeerden toch zo veel moge-
lijk zelf te doen. Méters behang hebben we hier afgestoomd. Ook 
hebben we alle muren en plafonds geschilderd, de trap vernist, 
alle verlichting opgehangen, … Kleine dingen die veel tijd vroegen 
en ons nu nog steeds veel voldoening geven.”
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Sharon aime que sa 
maison soit bien rangée, 
mais elle sait lâcher prise. 
Une cuisine toute propre 
est le signe d’une vie 
gâchée. Je ne sais plus 
où j’ai lu ça, mais 
j’aimais bien l’idée. 
Notre maison n’est pas 
une salle d’exposition. 
C’est un lieu de vie.

Âme des sixties

« Presque rien n’avait changé dans la maison depuis les années 
1960, mais c’était un plus pour nous. Tous les éléments authen-
tiques étaient encore présents. En parcourant les pièces, les idées 
nous venaient naturellement et nous avons très vite su ce que nous 
voulions. Nous avons choisi les matériaux et les couleurs de manière 
intuitive, en gardant toujours à l’esprit le style de la maison. Nous 
aimons les matériaux chauds et naturels combinés à une base 
neutre. Et nous misons sur les fleurs et les accessoires pour 
apporter de la couleur. »

 
 

 
 
« La rénovation s’est avérée assez intense. Nous n’avions que cinq 
mois pour vider toute la maison et tout rénover, et ce en plein milieu 
du premier confinement avec trois jeunes enfants. Heureusement, 
en coordonnant nous-mêmes les travaux et en collaborant directe-
ment avec les différents corps de métier, nous avons subi peu de 
retards. Nous ne sommes pas des bricoleurs très expérimentés, 
mais nous avons tout de même essayé de faire le plus de choses 
nous-mêmes. Nous avons décapé des mètres et des mètres de 
papier peint. Nous avons également peint tous les murs et les 
plafonds, verni les escaliers, accroché tous les luminaires … Des 
petites choses en soi mais qui prennent beaucoup de temps et 
dont nous tirons encore aujourd’hui beaucoup de satisfaction. »
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asymmetrische raamprofielen: 
steellook en hout gecombineerd

“Voor onze ramen en buitendeuren werkten we samen met Engels. Dat de 
adviseur echt met je meedenkt, vonden wij een grote meerwaarde. Nicolas 
wilde graag houten raamprofielen en hou ik enorm van steellook ramen. Op 
hun aanraden hebben we de twee gecombineerd, wat een interessant effect 
creëert. Door te werken met asymmetrie zien de houten ramen er ook heel mo-
dern en elegant uit. De landelijke look wilden we koste wat kost vermijden.”

“Ongelofelijk maar waar: toen we hier net woonden stopte er elke week wel 
iemand aan ons huis om ons te complimenteren met onze mooie garagepoort. 
We zijn nog elke dag blij met die grote afrormosia garagepoort! Onze buurt-
bewoners duidelijk ook (lacht).”
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Sharon en Nicolas 
vinden het fijn 
dat de kinderen 
elk hun eigen plekje 
hebben.

châssis de fenêtre asymétriques:
steellook et bois combinés

« Nous avons fait appel à Engels pour nos fenêtres et nos portes extérieures. Le fait que 
les conseillers pensent vraiment avec vous fut pour nous une vraie valeur ajoutée. Par 
exemple, Nicolas voulait des châssis de fenêtres en bois, alors que je suis fan de l’acier. 
Sur leur recommandation, nous avons marié les deux, créant ainsi un effet intéressant. 
En jouant la carte de l’asymétrie, les châssis en bois ont également un aspect très 
moderne et élégant. Nous voulions à tout prix éviter l’aspect rustique. »

« Incroyable mais vrai : lorsque nous venions d’emménager ici, nous avions droit au moins 
chaque semaine à des compliments sur notre porte de garage. Encore aujourd’hui, pas un 
jour ne passe sans que nous admirions cette majestueuse porte de garage afrormosia !
Et nos voisins aussi, visiblement ! (rires) »
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Sharon et Nicolas apprécient 
le fait que chaque enfant 
dispose de son propre espace.
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levenskwaliteit 
en toekomstplannen

“Onze levenskwaliteit is er duidelijk op vooruitgegaan sinds we 
hier wonen. Toen we in Wilrijk woonden deed ik alles met de auto, 
nu neem ik de fiets. Ik werk bij een rederij in Antwerpen en fiets 
elke dag 24 kilometer. Sporten geeft me sowieso energie, dus 
als ik het nuttige aan het aangename kan koppelen is dat mooi 
meegenomen.”

“De zolder is nog niet vernieuwd en dat vinden we helemaal oké. 
Zo hebben we nog een project om naar uit te kijken. Wie weet 
vormen we het ooit om tot een verdiep voor de kinderen of kan 
ik er mijn bureau en fotostudio vestigen. Mogelijkheden genoeg.”

“Stiekem dromen we wel eens van een volgende verbouwing. Iets 
landelijker. Een hoeve met een weids uitzicht en een grote tuin. 
Een plek waar de kinderen en kleinkinderen kunnen onthaasten 
en uitrusten. Maar voorlopig zitten we hier goed, zeker voor de 
komende twintig jaar. Het is een heerlijke plek om de kinderen 
te zien opgroeien.”

qualité de vie 
et projets futurs

« Notre qualité de vie s’est clairement améliorée depuis que nous 
vivons ici. Quand nous vivions à Wilrijk, je faisais tout en voiture, 
maintenant je ne prends plus que mon vélo. Je travaille pour 
une compagnie maritime à Anvers et je fais 24 kilomètres à vélo 
chaque jour. Le sport me donne déjà de l’énergie, alors si je peux 
joindre l’utile à l’agréable, c’est encore mieux. »

« Le grenier n’a pas encore été rénové, mais cela ne nous pose 
pas de problème. Au contraire, cela nous laisse un autre projet 
enthousiasmant en perspective. Qui sait, peut-être en ferons-nous 
un jour un étage pour les enfants, ou un bureau ou un studio photo 
pour Sharon. Ce ne sont pas les possibilités qui manquent. »

« Secrètement, nous rêvons parfois d’entreprendre une autre 
rénovation. Un peu plus champêtre. Une ferme avec une vue déga-
gée et un grand jardin. Un endroit où nos enfants et petits-enfants 
pourraient se détendre et se reposer. Mais pour l’instant, nous 
sommes bien ici, du moins pour une bonne vingtaine d’années. 
C’est un endroit merveilleux où voir les enfants grandir. »
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materiaal / matériau
alu

profiel / profil
recht / droit 
steellook
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materiaal / matériau
alu

profiel / profil
recht / droit
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materiaal / matériau
alu

profiel / profil
recht koud gekoppeld / couplage à froid droit
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Je bent op zoek naar een duurzame partner voor het ontwerpen, 
plaatsen en nazorg van uw ramen en deuren? Iemand die een 
mooi product levert dat beantwoordt aan alle woonnoden? En 
rekening houdt met jouw gezin en levensstijl. Wij zijn niet zomaar 
een ramenfirma. Ja wij leveren ramen. Maar wij luisteren eerst en 
vooral naar onze klant. Om je te begrijpen en je bij te staan met 
inspiratie en advies. Een raam of deur, maar anders bekeken. 
Bekeken vanuit de meerwaarde van het product. En tegelijk 
oplossingen die zowel technisch, esthetisch voldoen aan de 
wensen. De relatie met onze klanten zien we als een vorm van 
duurzaamheid, gestoeld op een open communicatie en het 
streven naar een uitmuntende dienstverlening.

Wij begrijpen ook de bezorgdheid naar het milieu toe. De ramen 
en deuren worden gemaakt in onze eigen ateliers in België en 
beantwoorden aan de Europese wetgeving. Voor onze kunststof-
profielen werken we in private label samen en wordt er streng 
gecontroleerd op schadelijke stoffen. Je kan ook kiezen voor 
houtsoorten die het FSC® label dragen.

Engels is kiezen voor mens, milieu en architectuur.

Vous êtes à la recherche d’un partenaire durable pour la concep-
tion, la pose et l’entretien de vos portes et fenêtres ? D’une entre-
prise qui fournit un beau produit qui répond à tous les besoins en 
matière d’habitat ? Et qui tient compte de votre famille et de votre 
mode de vie ? Nous ne sommes pas la première entreprise de 
fenêtres venue. Oui, nous fournissons des fenêtres. Mais avant 
tout, nous sommes à l’écoute de notre client. Afin de vous com-
prendre et de vous aider avec de l’inspiration et des conseils. Une 
porte ou une fenêtre, mais envisagée sous un autre angle. Envisa-
gée à la lumière de la valeur ajoutée du produit. Et en même temps 
des solutions qui répondent aux souhaits, tant sur le plan tech-
nique qu’esthétique. Nous considérons la relation avec nos clients 
comme une forme de durabilité, reposant sur une communication 
ouverte et la poursuite d’un service qui excelle. 

Nous comprenons aussi les préoccupations environnementales. 
Les portes et fenêtres sont réalisées dans nos propres ateliers en 
Belgique et satisfont à la législation européenne. Pour nos profilés 
en pvc, nous collaborons en label privé, et un contrôle strict des 
substances nocives est effectué. Vous pouvez également choisir 
des essences qui portent le label FSC®.

Opter pour engels, c’est opter pour l’homme, 
l’environnement et l’architecture.

Waarom
engels?
Pourqoi opter
pour engels?

FSC® C013571
licentiecode / code de licence
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materiaal / matériau
hout / bois

profiel / profil
recht / droit
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materiaal / matériau
hout / bois

profiel / profil
schuifraam / coulissante

materiaal / matériau
hout / bois

profiel / profil
slimsilde
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implication

engels se sent liée avec ses clients, les architectes et 
les architectes d’intérieur. Mais nos collaborateurs 
s’investissent aussi pour notre entreprise familiale et 
font preuve d’engagement. L’entreprise leur tient à cœur, 
ils s’efforcent à vous apporter aide et conseil.

ordre et propreté

L’ordre et la propreté forment la base d’un environne-
ment de travail sûr. On reconnaît généralement un lieu de 
travail où priorité est donnée à la sécurité et à la qualité, à 
l’ordre et la propreté qui y règnent.

élégance

La beauté et l’élégance sont des valeurs qui reflètent la 
dignité et le savoir-vivre. engels veut se focaliser sur des 
projets qui favorisent le bien-être de l’homme.

renouveau

engels opte résolument pour la perfection depuis 1945 
déjà. Seules les meilleures portes et fenêtres conviennent 
pour votre projet. L’innovation est notre moteur. Nous 
avons obtenu différents labels de qualité et nous collabo-
rons régulièrement avec l’Université de Gand pour perfec-
tionner nos produits. L’innovation nous donne la meilleure 
avance et rend notre organisation prête pour l’avenir.

excellence

L’excellence, voilà ce que vise engels. L’excellence a trait 
à l’orientation résultats, à la transparence au sein de 
l’organisation et envers nos clients. Le fait de vouloir 
exceller permet à notre organisation de s’améliorer en  
continu, et ce avec la collaboration de tous les 
collaborateurs.

intégrité

L’intégrité implique que engels prend surtout en compte 
les attentes et intérêts des autres.

durabilité

engels considère la durabilité comme un désir de donner 
forme à l’avenir. Nos engagements sont fiables, notre 
vision se porte garante de transparence, de continuité et 
de durabilité dans le sens le plus large du terme. Tant en 
ce qui concerne les aspects matériels qu’immatériels.

valeurs et normes



39

betrokkenheid

Engels voelt zich verbonden met haar klanten, de archi-
tecten en interieurarchitecten. Maar ook onze medewer-
kers zetten zich in voor ons familiebedrijf en tonen wat 
men noemt ‘commitment’. Zij hebben een ‘hart voor de 
zaak’, spannen zich in om je in raad en daad bij te staan.

orde en netheid

De basis voor een veilige werkomgeving wordt gevormd 
door orde en netheid. Een werklocatie waar veiligheid en 
kwaliteit een hoge prioriteit krijgen, herkent men door-
gaans aan de orde en netheid die er heerst.

elegantie

Schoonheid en elegantie zijn waarden die waardigheid 
en beschaving spiegelen. Ook wil engels zich toespitsen 
op projecten die in beleving het welzijn van de mens 
bevorderen.

vooruitstrevendheid 

Al sinds 1945 kiest engels resoluut voor perfectie. Alleen 
de beste ramen en deuren zijn goed voor jouw project. 
Innovatie is onze drijfkracht. Wij behaalden verschillende 
kwaliteitslabels en werken regelmatig samen met de 
Universiteit van Gent om onze producten te perfectione-
ren. Innovatie geeft ons de beste voorsprong en maakt 
onze organisatie klaar voor de toekomst.

excellentie

Excelleren is wat engels beoogt. Het heeft te maken met 
resultaatgerichtheid, met transparantie binnen de organi-
satie en naar onze klanten. Te willen excelleren bezit het 
vermogen om de organisatie continu te verbeteren 
en dit met samenwerking van alle medewerkers.

Integriteit

Integriteit brengt met zich mee dat engels vooral rekening 
houdt met de verwachtingen en belangen van anderen.

duurzaamheid

Duurzaamheid ziet engels als een verlangen om te 
bouwen aan de toekomst. Onze verbintenissen zijn 
betrouwbaar, onze visie garandeert transparantie, 
continuïteit en duurzaamheid in de breedste zin van 
het woord. Zowel met betrekking tot materiële als 
immateriële aspecten.

waarden en normen
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materiaal / matériau
alu

profiel / profil
hyline
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materiaal / matériau
hout / bois
alu

profiel / profil
recht / droit 
steellook 
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materiaal / matériau
hout / bois
alu

profiel / profil
recht / droit
steellook
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materiaal / matériau
alu

profiel / profil
slimslide
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contactez-nous

En ligne. Par téléphone. Visitez le showroom. Avec vos 
plans, nous pouvons élaborer une proposition personnali-
sée. Plus vous nous remettez d’informations, mieux nous 
pouvons peaufiner les détails. Nous aimons faire notre 
travail à fond. Vous avez un « moodboard » ou d’autres 
photos et dessins qui nous donnent une idée de ce que 
vous trouvez beau ? Remettez-nous un maximum de 
matériel, et nous pourrons vous donner des conseils et de 
l’inspiration sur mesure.

Dans le showroom, vous découvrirez tous les matériaux, 
profilés et exemples, c’est pourquoi nous voulons vous 
accueillir ici pour une première rencontre. Dans le cadre 
d’une rénovation habitée, nous nous ferons un plaisir de 
découvrir votre maison, ainsi que ce qui vous caractérise, 
vous et votre habitation. 

astuce : cherchez en temps utile des informations, des 
conseils et de l’inspiration pour faire un choix approprié de 
portes et fenêtres. Les portes et fenêtres sont la base de 
votre habitation. Elles vous inspirent à leur tour pour faire 
les autres choix esthétiques et pratiques. Vous ne savez 
pas par où commencer ? Jetez donc un coup d’œil sur notre 
site web et sur Instagram et Pinterest pour encore plus 
d’inspiration.

examen de l’offre

Après le premier entretien, vous recevrez une première 
proposition. Nous avons mis beaucoup d’idées sur papier 
et nous vous inspirons avec différentes possibilités sur 
la base de notre première rencontre. Tous les avantages 
et inconvénients du matériau choisi et de la finition sont 
abordés. Nous vous renvoyons à la maison avec une offre 
sous le bras et la tête pleine d’idées. Prenez votre temps. 
Regardez les différents projets. Comparez toutes les 
offres. Vous pouvez toujours nous joindre pour des ques-
tions et adaptations. 

Posez-vous donc la question : qu’est-ce que je veux ? 
Qu’est-ce que je trouve beau ? Qu’est-ce qui convient à ma 
maison, dans les limites de mon budget ?

astuce : vous choisissez un partenaire pour le long terme, 
choisissez-en donc un chez qui vous vous sentez bien.

mesures préalables – plan d’exécution – pose

Vous avez approuvé l’offre et un chef de projet vous est 
attribué. Il ou elle vient mesurer vos portes et fenêtres, et 
entre-temps, vous recevrez aussi la première correspon-
dance avec toutes les informations pour les prochaines 
semaines. Après le mesurage, nous établissons le plan 
d’exécution. Il comporte les tailles de production réelles, 
les sens d’ouvertures, les modèles … Vous voulez encore 
modifier quelque chose ? C’est le moment ! 

Vous acceptez le plan d’exécution ? Le délai de livraison 
commence à courir et vous pouvez penser à la pose. Nous 
planifions une date avec vous. En fonction du type de 
projet (construction neuve ou rénovation), nous prévoyons 
de poser en moyenne 7 à 8 fenêtres par jour. 

le résultat

Après la réception définitive, vous pourrez profiter des 
années durant d’un magnifique résultat. Vous êtes 
satisfait ? Faites-le nous savoir. Vous remarquez quelque 
chose au fil des ans ? Vous avez besoin d’une révision ? 
Nous sommes à votre disposition pour cela aussi.

Voici comment nous nous mettons
à l’œuvre pour vous
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contacteer ons

Online. Telefonisch. Bezoek de showroom. Met je plan-
nen kunnen we een voorstel op maat uitwerken. Hoe 
meer informatie je bezorgt, hoe beter wij de details 
kunnen uitwerken. Wij doen ons werk graag grondig. Heb 
je een moodboard of andere foto’s en tekeningen die 
ons een beeld geven van wat jij mooi vindt? Bezorg ons 
zoveel mogelijk materiaal, dan kunnen wij je advies en 
inspiratie op maat geven.

In de showroom ontdek je alle materialen, profielen én 
voorbeelden, daarom ontvangen we je een eerste keer 
graag hier. Bij een bewoonde renovatie leren we je graag 
thuis kennen zo ontdekken we al wat jou en jouw woning 
typeert. 

tip: Zoek ruim op tijd informatie, advies en inspiratie om 
een gepaste raam- en deurkeuze te maken. Ramen en 
deuren zijn de basis van je woning. Die je verder inspire-
ren voor het maken van de overige esthetische en prakti-
sche keuzes. Weet je niet waar te beginnen? Neem eens 
een kijkje op onze website, Instagram en Pinterest voor 
meer inspiratie.

offertebespreking

Na het eerste gesprek ontvang je een eerste voorstel. 
We hebben héél wat ideeën op papier gezet en inspi-
reren je met verschillende mogelijkheden op basis van 
onze eerste kennismaking. Alle voor -en nadelen van het 
gekozen materiaal en de afwerking komen aan bod. Met 
een offerte onder de arm en een hoofd vol ideeën sturen 
we je naar huis. Neem je tijd. Bekijk de verschillende 
ontwerpen. Vergelijk alle offertes. Je kan ons steeds 
bereiken voor vragen en aanpassingen. 

Stel jezelf de vraag: wat wil ik? Wat vind ik mooi? Wat 
past binnen mijn woning, maar ook binnen mijn budget?

tip: Je kiest een partner voor lange termijn, 
kies een partner waar jij je goed bij voelt.

vooropmeting – uitvoeringsplan – plaatsing

Je hebt de offerte goedgekeurd en krijgt een projectleider 
toegewezen. Hij of zij komt je ramen en deuren opmeten, 
ondertussen ontvang je ook de eerste briefwisseling met 
alle informatie voor de komende weken. Na de opmeting 
maken we het uitvoeringsplan. Hierin staan de werkelijke 
productiematen, draairichtingen, uitvoeringen, … Wil je 
nog iets wijzigen? Dit is het moment! 

Geef je akkoord voor het uitvoeringsplan? Dan start de 
leveringstermijn en kan je uitkijken naar de plaatsing. 
Samen met jou plannen we een datum in. Afhankelijk van 
het type project (nieuwbouw of renovatie) rekenen we 
dat we gemiddeld 7 à 8 ramen per dag plaatsen. 

het resultaat

Na de finale oplevering kan je jarenlang genieten van een 
prachtig resultaat. Content? Laat het ons weten. Merk 
je in de loop der jaren iets op? Heb je nood aan een 
nazicht? Ook dan staan we klaar voor jou. 

Zo gaan we 
voor jou aan het werk
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materiaal / matériau
alu

profiel / profil
recht / droit
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materiaal / matériau
alu

profiel / profil
recht / droit
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Pay and go is niet onze stijl. We onderhouden een duurzame 
relatie met onze klant. Voor ons betekent dat: ook als het 
moeilijk gaat klaar staan voor advies en oplossingen. Het 
spreekt voor zich dat je technische garanties en waarborgen 
krijgt, ook na de installatie.

Ook nu kan je rekenen op open communicatie en directe 
aanspreekbaarheid, kenmerkend aan een familiebedrijf. 
We bezitten voldoende beroepsfierheid om soepel met 
dienst na verkoop om te gaan. 

« pay and go », ce n’est pas notre style. Nous entretenons 
une relation durable avec notre client. Pour nous cela signifie 
d’être à disposition pour des conseils et des solutions, en 
cas de problèmes également. Il va de soi que vous recevez 
des garanties techniques, même après l’installation. 

À ce moment-là aussi, vous pouvez compter sur une com-
munication ouverte et une réactivité directe, propres à une 
entreprise familiale. Nous possédons suffisamment de 
fierté professionnelle pour gérer le service après-vente avec 
flexibilité. 

dienst na
verkoop
service 
après vente
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Hier vindt u een selectie 
uit ons aanbod deuren. 

Voici une sélection provenant de notre 
offre en matière de portes. 

deuren
portes
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meer info
plus d’information

www.engelsramen.be
www.engelsfenetres.be

producten
produits

aluminium

recht / droit
strak laag energetisch
sobre basse énergie

steellook 
imitatie staal
imitation acier

volato monorail

volato duorail

volato slimslide monorail

engels hyline
minimal window

pvc

recht / droit
modern functioneel
moderne functionel

retro 
klassiek / classique

hefschuifraam
porte levante coulissante
degelijk / solide

hout / bois

recht / droit
strak moderne

oud-vlaams
flamand ancien
landelijk strak
champêtre sobre

retro
klassiek met molures
classique avec moulures

guillotine
authentiek / authentique

blokraam / cadre bloc
hedendaags / avant gardiste

pivotdeur / porte pivot
strak / moderne

schuifraam 118 
coulissant 118

schuifraam 95 
coulissant 95

slimslide sd164
monorail minimalistisch 
monorail minimaliste

slimslide sd220
monorail passief
monorail passif

schuifvouwraam
porte accordéon
maximale opening
ouverture maximale

luiken / volets
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Aalst
Capucienenlaan 58
9300 Aalst
T +32 9 348 49 51
aalst@engelsnv.be

Antwerpen Zuid / Anvers Sud
Waalsekaai | Namenstraat 17
2000 Antwerpen
T +32 9 326 73 73
antwerpen@engelsnv.be

Brugge / Bruges
Sint-Pieterskaai 39
8000 Brugge
T +32 50 31 31 13
brugge@engelsnv.be

Gent / Gand, Sint-Denijs-Westrem
Kortrijksesteenweg 1214
9051 Gent
T +32 9 279 12 31
gent@engelsnv.be

Hasselt
Genkersteenweg 187 
3500 Hasselt
T +32 11 81 37 96
hasselt@engelsnv.be

Kapellen
Essensteenweg 8
2950 Kapellen
T +32 3 685 66 10
kapellen@engelsnv.be

Kortrijk / Courtrai
Doorniksewijk 67 
8500 Kortrijk
T +32 56 53 29 05
kortrijk@engelsnv.be

Liège / Luik
Boulevard Raymond poincaré 22
4020 Liège
T +32 4 223 32 22
liege@engelsnv.be

Lokeren
Gentse Steenweg 136
9160 Lokeren
T +32 9 326 73 73
lokeren@engelsnv.be

Wavre / Waver
Chaussée des Collines 102
1301 Wavre
T +32 10 39 16 09
wavre@engelsnv.be

Zaventem 
Leuvensesteenweg 321
1930 Zaventem
T +32 2 721 12 35
zaventem@engelsnv.be

Lokeren office
Gentse Steenweg 136
9160 Lokeren
T +32 9 348 49 5 1
info@engelsnv.be

showroom / office
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You can design,
and build the most 
wonderful place 
in the world.
But it takes people
to make the dream 
a reality.
Walt Disney
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engelsramen.be
engelsfenetres.be
#notjustawindowcompany

Aalst
Antwerpen
Brugge
Gent
Hasselt
Kapellen
Kortrijk
Liège
Lokeren
Wavre
Zaventem


